@ Recharge yourself

Informacja gwarancyjna dotyczgca wszystkich modeli
(zarejestrowanych w dniu 1.01.2021 r. lub pdzniej)

Opublikowano: 14.11.2022

Okres gwarancji

Okres gwarancji rozpoczyna sie w dniu pierwszej rejestracji. Producent — MG Motor, obejmuje gwarancjg
pojazdy (zarejestrowane w dniu 1.01.2021 r. lub pdzZniej) przez 84 miesigce lub 150 000 km (w zaleznosci od
tego, co nastgpi wczesniej). Gwarancja obejmuje wszystkie podzespoty pojazdu, w tym akumulator
wysokonapieciowy, z wytgczeniem wszystkich cze$ci wymienionych w rozdziale dotyczgcym wytaczen.

Gwarancja przechodzi na kazdego nowego wiasciciela, o ile nie wygasta.

Przedmiot gwarancji

e Gwarancja obejmuje bezptatng naprawe, wymiane lub regulacje przez autoryzowany serwis kazdej czesci,
ktora ulegnie awarii w okresie gwarancyjnym w wyniku wady produkcyjnej lub materiatowej.

e Gwarancja obejmuje wszystkie elementy ulegajgce zuzyciu (z wytaczeniem opon), ktére ulegly awarii
w wyniku wady produkcyjnej lub materiatowej w ciggu pierwszych 24 miesiecy okresu gwarancyjnego lub
przed pierwszym zaplanowanym ptatnym serwisem gtdwnym w zaleznosci od tego, co nastgpi wczesnie;j.

e Gwarancja obejmuje wszystkie cze$ci wymienione zgodnie z warunkami gwarancji wytacznie na pozostatg
czes¢ okresu gwarancyjnego.

Warunki gwarancji
Warunki gwarancji MG:

e Wszystkie roszczenia powinny by¢ zgtaszane, diagnozowane, a naprawy wykonywane przez Autoryzowany
Serwis MG Motor w okresie gwarancyjnym.

e Po zauwazeniu usterki klient musi jak najszybciej zgtosi¢ jg Autoryzowanemu Serwisowi MG Motor.
Gwarancja moze zosta¢ uniewazniona, jesli klient bedzie kontynuowat jazde z usterka.

e W przypadku pojazdéw elektrycznych i hybrydowych MG reklamacje nie bedg przyjmowane, jesli
akumulator wysokiego napiecia zostat otwarty lub wyjety z pojazdu MG klienta przez osobe inng niz
pracownik Autoryzowanego Serwisu MG Motor.

e Wszelkie naprawy, usuwanie uszkodzen lub montaz czesci zamiennych i akcesoriow muszg by¢
przeprowadzane przez Autoryzowany Serwis MG Motor i zgodnie z instrukcjami MG.

e Pojazd nie moze zosta¢ zmodyfikowany w stosunku do jego oryginalnych specyfikacji, jezeli wspomniane
modyfikacje mogg by¢ przyczyng jakiejkolwiek pdzniejszej awarii czesci.
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Pojazd nie moze by¢ zaniedbywany, niewtfasciwie naprawiany ani niewtfasciwie uzytkowany, natomiast
powinien by¢ prawidtowo czyszczony, konserwowany i serwisowany zgodnie z zaleceniami producenta.

Kazdy serwis gtdéwny powinien byé przeprowadzany przed przejechaniem 1500 kilometréow od uzyskania
zalecanego przebiegu lub ciggu 28 dni od daty rocznicy serwisu zgodnie z planem okreséw serwisowych
(w ramach portfela ustug). Chociaz gwarancja nie zostanie uniewazniona, jesli nieautoryzowany warsztat
wykona te prace, usterki gwarancyjne wynikajace z prac wykonanych przez nieautoryzowany warsztat moga
nie by¢ objete gwarancjg MG Motor. W przypadku prac serwisowych wykonywanych przez nieautoryzowany
warsztat nalezy uzyskac szczegdtowa fakture serwisowg z wyszczegdlnieniem prac serwisowych.

Uwaga! W celu wykonania naprawy w ramach gwarancji MG Motor pojazd musi mie¢ petng i doktadng
historie serwisowg zgodnie z zalecanym przez MG Motor planem serwisowym, przy uzyciu czesci i ptynéw
zgodnych ze specyfikacjg oryginalnego wyposazenia.

Jesli usterka wynika z nieprzestrzegania zalecanych przez producenta okreséw serwisowych lub zalecen
producenta dotyczacych pielegnacji i konserwacji, Autoryzowany Serwis MG Motor zastrzega sobie prawo
do odrzucenia wszelkich pdzniejszych roszczen.

Pojazd nie moze by¢ uzywany do celéw zwigzanych z rajdami, wyscigami ani wspétzawodnictwem.
Pojazd nie powinien byé poddawany obcigzeniom wiekszym niz maksymalne zalecane przez producenta.

Ochrona wtasciciela wynikajgca z warunkéw gwarancji MG Motor nie ma wptywu na jego ustawowe prawa.

Akumulator wysokonapieciowy

Jedli podczas sprawdzania pojemnosci w Autoryzowanym Serwisie MG Motor zostanie stwierdzone, ze
pojemnos¢ akumulatora wysokonapieciowego spadta ponizej 70% pierwotnej wartos$ci w momencie dostawy,
segment ponizej 70% zostanie uznany za majacy nadmierng utrate. Jezeli to mozliwe, czes¢ akumulatora majaca
nadmierng utrate zostanie naprawiona, a jesli nie bedzie mozna jej naprawi¢, akumulator wysokiego napiecia
zostanie wymieniony na nowy lub zregenerowany.

Wyjatki od gwarang;ji

Niektére zastosowania, zdarzenia naturalne i aspekty wtasnosci sg wykluczone i nie sg objete gwarancjg. Zostaty
one opisane ponize;j:

Elementy, ktdre wymagajg wymiany lub konserwacji z powodu uszkodzenia lub ktére ulegty normalnemu
zuzyciu (np. akumulator 12 V, klocki hamulcowe, zaréwki, pidra wycieraczek itp.) sg objete gwarancjg tylko
przez 2 lata lub do momentu, gdy ich wiek lub przebieg bedzie wymagat wymiany zgodnie z harmonogramem
konserwacji. Nalezy pamietaé, ze zuzywajgce sie czesci sg objete gwarancjg tylko wtedy, gdy awaria jest
wynikiem wady produkcyjnej lub materiatowej.

Elementy, ktére wymagajg regulacji lub wymiany w ramach rutynowego serwisu i konserwacji w okresie
gwarancyjnym.
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e Systemy informacyjno-rozrywkowe i systemy wspomagajgce kierowce sg objete gwarancjg przez
36 miesiecy lub do przebiegu 72 000 kilometréw (w zaleznosci od tego, co nastgpi wczesniej).

e Pokrywa punktu tadowania pojazdow elektrycznych i kabel (kable) s3 objete 2-letnig gwarancja.

e Kazda czesc¢ karoserii, ktéra ulegta przypadkowemu uszkodzeniu, chyba ze uszkodzenie zostato naprawione
zgodnie ze specyfikacjag MG.

e Korozja wynikajgca z montazu akcesoriéw niezatwierdzonych przez MG Motor lub z montazu
zatwierdzonych akcesoriow w sposdb niezgodny z instrukcjami montazu MG Motor.

e Wymiana paliwa, ptynéw niezamarzajacych, ptyndéw hydraulicznych, smaréw lub olejédw, chyba ze jest to
wymagane w bezposrednim zwigzku z naprawg lub wymiang zatwierdzonego podzespotu.

o Wszelkie awarie spowodowane brakiem lub niewtasciwg konserwacja.

e Szkody spowodowane wojng, strajkami, wandalizmem, wypadkami, kolizjami, pozarem, eksplozja, kradziezg
lub préba kradziezy, niekorzystnymi warunkami pogodowymi lub jakimkolwiek dziataniem lub zaniechaniem
umysinym, niezgodnym z prawem lub wynikajgcym z zaniedbania.

e Zuzycie lub jakiekolwiek straty bedgce nastepstwem zuzycia.

e Wszelkie optaty za demontaz bedg zwracane wytacznie w ramach waznych roszczen. Obowigzkiem
posiadacza gwarancji jest autoryzacja i uiszczenie optat, jesli zostanie udowodnione, ze awaria nie jest
spowodowana z winy MG Motor.

e Jakikolwiek pojazd, ktéry zostat spisany na straty przez ubezpieczyciela, lub jakakolwiek naprawa, wymiana
lub przerébka nieautoryzowana przez MG Motor, eksperymentalne regulacje lub pojazdy zmodyfikowane
w jakikolwiek sposéb w stosunku do specyfikacji MG.

e Pojazdy, ktére przekroczyty maksymalny dozwolony przebieg objety gwarancja.

e Wszelkie awarie wynikajgce z nieautoryzowanych modyfikacji specyfikacji technicznych pojazdu.

Pojazdy transportu pasazerskiego (taxi, Uber, nauka jazdy, lekkie pojazdy sanitarne)

Gwarancja na pojazdy uzywane do przewozu oséb lub nauki jazdy wynosi 3 lata/100 000 km (w zaleznosci od
tego, co nastgpi wczesniej). Wszystkie wytgczenia wymienione powyzej majg zastosowanie, podobnie jak
wszystkie warunki wymienione w niniejszym oswiadczeniu gwarancyjnym.

Gwarancja na lakier
Gwarancja na lakier obejmuje pojazd MG przez 3 lata lub 72 000 km od daty pierwszej rejestracji (w zaleznosci
od tego, co nastgpi wczesniej).
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Zakres ochrony

e Gwarantuje naprawy lakiernicze usterek, takich jak pecherze, tuszczenie, pekanie, odbarwienie lub
przebarwienie widocznej lakierowanej powierzchni elementdw nadwozia pojazdu, powstatych w wyniku
wady produkcyjnej lub materiatowe].

e Gwarantowane naprawy lakiernicze wszelkich uszkodzen lakieru na widocznych obszarach powierzchni
pojazdu MG, z wytgczeniem podwozia, spowodowanych wadg materiatowg lub produkcyjng, zostang
naprawione zgodnie z warunkami gwarancji.

Kazda naprawiona czes¢ pojazdu MG lub kazda cze$¢ zamienna dostarczona zgodnie z warunkami gwarancji
bedzie objeta niniejszg gwarancjg przez pozostatg czes¢ okresu gwarancyjnego.

Naprawa gwarancyjna lakieru musi zosta¢ przeprowadzona przez autoryzowany warsztat MG Motor zgodnie
z instrukcjg naprawy nadwozia MG.

Wytaczenia
Niniejsza gwarancja nie obejmuje:

e wad lakieru, ktére nie zostaty spowodowane wadliwym materiatem lub wykonaniem w momencie
produkgji,

e uszkodzen lub wad wynikajacych z:

o montazu czesci zamiennych niezatwierdzonych przez MG Motor lub zmiany pojazdu MG w stosunku do
specyfikacji producenta,

o niewtasciwego uzytkowania, zaniedbania, nieodpowiedniej konserwacji lub braku serwisowania pojazdu
MG zgodnie z zaplanowanym serwisem MG Motor,

o wypadku, korozji lub innej przyczyny zewnetrznej, w tym miedzy innymi zadrapan, opadéw przemystowych,
zanieczyszczenia powietrza, uderzen odtamkami kamieni, zanieczyszczenia atmosferycznego, ptasich
odchoddw, zastosowania materiatéw zracych lub uderzenia.

O uzywania auta w wyscigach, rajdach lub w innych celach zwigzanych z rywalizacja,

e wad lakieru wynikajacych z korozji czesci nadwozia, ktéra zostata naprawiona przez strone inng niz
Autoryzowany Serwis MG Motor lub inng firme bez nadzoru Autoryzowanego Serwisu MG Motor przy uzyciu
oryginalnych czesci MG i zgodnie z zatwierdzonymi procedurami naprawy.
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Gwarancja na perforacje

Okres gwarancji
Gwarancja na perforacje trwa 7 lat i dotyczy perforacji pojazdu spowodowanej rdzewieniem elementu
nadwozia.

Aby niniejsza ochrona pozostata skuteczna, pojazd musi by¢ poddawany corocznemu przegladowi przez
Autoryzowany Serwis MG Motor (a odpowiednie dokumenty wypetnione i potwierdzone) przez caty okres
obowigzywania gwarancji. Nalezy wypetni¢ arkusz rocznej kontroli gwarancji antykorozyjnej MG
i podstemplowaé dokumentacje serwisowg zabezpieczenia przed perforacja.

Wszelkie niezbedne prace naprawcze sg przeprowadzane zgodnie z zaleceniami producenta.

Warunki gwarancji na perforacje

e Definicja perforacji jest nastepujaca: korozja lub rdzewienie elementu nadwozia pojazdu od powierzchni
wewnetrznej do zewnetrznej, powodujgce powstanie fizycznej dziury.

e Gwarancja na perforacje dotyczy wytgcznie nastepujgcych elementdw: maski, dachu, pokrywy bagaznika,
tylnej klapy, przednich bfotnikdw, tylnych paneli, drzwi, progdéw bocznych, stupkéw i podwozia.

Wytaczenia
W niektérych przypadkach pojazd MG nie bedzie objety gwarancjg na perforacje. Obejmuje to miedzy
innymi:

e perforacje spowodowang korozjg w wyniku wypadku, uszkodzenia, modyfikacji, naduzycia, opadu
przemystowego lub przewozenia zrgcych lub szkodliwych materiatéw lub dziataniem czynnikéw
zewnetrznych,

e perforacje na skutek korozji spowodowanej uzyciem nieoryginalnych czesci MG lub czesci
niezatwierdzonych przez MG Motor, w tym czesci uzywanych,

e perforacje spowodowang korozjg wynikajaca z braku konserwacji, jak opisano w instrukcji obstugi,
niewtasciwego uzytkowania lub naduzycia,

e niekompletny arkusz rocznej kontroli.

Warunki gwarancji na czesci

e MG Motor udziela 24-miesiecznej gwarancji bez limitu kilometrow na oryginalne czesci zamienne MG, o ile
nie okreslono inaczej. Tylko czesci znajdujagce sie w cenniku detalicznym MG sg objete gwarancjg MG Motor.

e Do napraw gwarancyjnych mogg by¢ uzywane wytgcznie oryginalne czesci MG.
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Odpowiedzialnos¢

MG Motor nie ponosi odpowiedzialnosci w przypadku jakichkolwiek strat bedgcych nastepstwem wypadkdw,
w tym obrazen ciata, $mierci lub uszkodzenia mienia wynikajgcych bezposrednio lub posrednio ze zdarzenia
majgcego wptyw na czes¢ objetg niniejszg gwarancjg. Nie ogranicza to odpowiedzialnosci ani nie wytacza
odpowiedzialnosci w przypadku obrazen ciata lub Smierci wynikajgcych z wady produkcyjnej lub zaniedbania
producenta.

Odpowiedzialno$¢ wtasciciela

Obowigzkiem wtasciciela jest odpowiednia konserwacja i pielegnacja pojazdu MG. Nalezy przestrzegad
zalecanych procedur konserwacji i pielegnacji, a do pielegnacji pojazdu MG uzywac wytgcznie produktéw
uznanych za bezpieczne.

Obowigzkiem wtasciciela pojazdu jest jego regularna konserwacja. Zaleca sie przechowywanie dokumentacji
serwisowej i pokwitowan w bezpiecznym i tatwo dostepnym miejscu. Dokumentacja serwisowa powinna by¢
wypetniana za kazdym razem podczas wizyty u dealera MG Motor w celu wykonania przegladu lub konserwacji.

W przypadku usterki wymagajacej naprawy gwarancyjnej pojazd nalezy bez zbednej zwioki dostarczy¢ do
autoryzowanego serwisu MG Motor, aby zapobiec sytuacji, w ktérej usterki wymagatyby bardziej rozlegtych
napraw niz poczatkowo wymagane.

Dodatkowe wydatki, szkody i straty

Zgodnie z warunkami niniejszej gwarancji MG Motor ponosi odpowiedzialno$¢ wytgcznie za naprawe lub
wymiane przez Autoryzowanego Dealera MG Motor lub Autoryzowany Serwis MG Motor oryginalnych czesci,
ktore sg wadliwe pod wzgledem materiatowym lub produkcyjnym.

MG Motor nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek koszty poniesione w zwigzku z dojazdem do
dealera/serwisu MG Motor, utrate dochoddéw lub inne straty finansowe, w tym koszty podrdzy
i zakwaterowania.
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